Beste relatie,

Om u zo goed mogelijk van dienst te zijn en omdat wij uw en onze gezondheid hoog in het vaandel hebben
staan, heeft Boels Rental een aantal maatregelen getroffen om besmetting met Corona (COVID-19) te

voorkomen.

Wij vinden de continuiteit van onze goede dienstverlening heel belangrijk! Hieronder daarom een aantal

belangrijke mededelingen:

e Al onze vestigingen zijn op dit moment geopend met inachtneming van strikte
hygiénevoorschriften. Onze medewerkers bewaren daarbij de gepaste afstand. Deze situatie is
echter aan verandering onderhevig. Bekijk de actuele status, openingstijden en rechtstreekse
contactgegevens van onze vestigingen op www.boels.com

e Huur direct op afstand via www.boels.com per telefoon op 0900-0551 of via uw vaste Boels
contactpersoon. Uw bestelling wordt door de dichtstbijzijnde vestging of onze klantenservice
afgehandeld.

e Leveringen van gemaakte reserveringen vinden zonder tegenbericht plaats conform afspraak.
Onze chauffeurs volgen daarbij de hygiénevoorschriften op en vermijden zo veel mogelijk sociaal
en fysiek contact. Leveringen vinden plaats op de door u gewenste locatie of bij €én van onze
vestigingen.

e Betalingen dienen zo veel mogelijk via pin, of voor bedrijven, op rekening plaats te vinden.

e Onze accountmanagers bezoeken klanten zo min mogelijk fysiek. Telefonisch en per email
staan ze voor u klaar.

e Ons kantoorpersoneel werkt zo veel mogelijk thuis. De bereikbaarheid van onze

ondersteunende afdelingen per mail en telefoon is ongewijzigd.

Het is mogelijk dat u tijdelijk een andere dienstverlening ervaart dan u van ons gewend bent.

Wij rekenen op uw begrip!
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https://nam03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fboels.us14.list-manage.com%2Ftrack%2Fclick%3Fu%3Da0dd44d5a3a9e20ff5efc08a5%26id%3D16696b742c%26e%3Dc6f1d9b017&data=02%7C01%7Cn.diepeveen%40xandrion.nl%7C0aa158afdec54e38cb3f08d7cb2be14c%7Ccd62b7dd4b4844bd90e7e143a22c8ead%7C0%7C0%7C637201261633486815&sdata=19pal0pXPKCEvIyXw%2FHOUXMUB2YmKrYkAtlvahRYPIk%3D&reserved=0
https://nam03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fboels.us14.list-manage.com%2Ftrack%2Fclick%3Fu%3Da0dd44d5a3a9e20ff5efc08a5%26id%3Dacb8e8a2c8%26e%3Dc6f1d9b017&data=02%7C01%7Cn.diepeveen%40xandrion.nl%7C0aa158afdec54e38cb3f08d7cb2be14c%7Ccd62b7dd4b4844bd90e7e143a22c8ead%7C0%7C0%7C637201261633486815&sdata=KdWj0P69mqXwiQmgQ8VVIYrg8Rb2Hbwy2o9nP5YZWwo%3D&reserved=0

